
Увлажнитель воздуха Genau Fresh Air 6L WiFi
Руководство пользователя

РУКОВОДСТВО ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ

Увлажнитель воздуха Genau Fresh Air 6L WiFi.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ О СОБЛЮДЕНИИ ТЕХНИКИ БЕЗОПАСНОСТИ

Чтобы продлить срок службы изделия и избежать неисправностей, следуйте инструкциям при

эксплуатации и сохраните данное руководство пользователя для дальнейшего использования.

Меры предосторожности при использовании

1. Осмотрите шнур питания и аксессуары на наличие признаков повреждения. Если они повреждены,

не используйте увлажнитель и обратитесь в службу поддержки клиентов для решения проблемы.

2. Пожалуйста, используйте источник питания 220-240 В, 50/60 Гц.

3. Во избежание повреждения изделия при транспортировке, внутренняя пластина основания

увлажнителя закреплена и защищена пенопластом. Пожалуйста, удалите его перед

использованием, чтобы избежать переполнения, утечки и т. д.

4. Храните увлажнитель в недоступном для детей и домашних животных месте.

5. Во время использования ставьте прибор на сухой и ровный стол или пол.

6. Держите прибор подальше от стен, деревянной мебели и других электроприборов, чтобы избежать

попадания влаги.



7. НЕ ставьте прибор на ковры или полотенца во избежание блокировки воздушного забора и

повреждения увлажнителя.

8. Держите увлажнитель вдали от источников тепла, таких как плиты, духовки или радиаторы.

9. НЕ заливайте воду в трубку подачи потока пара в резервуаре, чтобы не повредить основные части

увлажнителя.

10. Погрешность влажности составляет ±15%, и датчик влажности изделия может определять только

влажность вокруг него. Чем дальше расстояние, тем больше погрешность влажности.

11. Рекомендуется контролировать влажность на уровне 40%-60%, что является наиболее комфортной

влажностью для организма человека. Вы также можете отрегулировать влажность в соответствии с

вашими потребностями.

12. Пожалуйста, добавьте воду в резервуар. Не превышайте отметку "MAX" и не добавляйте воду

непосредственно в основание, иначе это приведёт к неисправности.

13. НЕ добавляйте воду через выход воздуха, чтобы избежать неисправности.

14. НЕ добавляйте эфирное масло или лекарственные таблетки в резервуар для воды и основание.

При необходимости, пожалуйста, добавьте масло в отсек для эфирного масла.

15. НЕ прикасайтесь к шнуру питания или вилке мокрыми руками во избежание поражения

электрическим током.

16. НЕ закрывайте насадку во избежание её повреждения во время использования.

17. Перед очисткой резервуара выключите и выньте вилку из розетки во избежание опасности.

18. НЕ перемещайте и не наклоняйте прибор во время использования.

19. Когда прибор не используется, выключите и отключите его от сети, очистите и высушите изделие, а

затем храните его в прохладном и сухом месте.

20. НЕ отсоединяйте и не ремонтируйте изделие, иначе это приведёт к поражению электрическим

током или неисправности увлажнителя.

21. НЕ погружайте основание увлажнителя, шнур питания, вилку в воду.

О ВАШЕМ УВЛАЖНИТЕЛЕ ВОЗДУХА

Устройство



На рисунке:

1. Распылительная насадка

2. Крышка резервуара для воды

3. Распылительная трубка

4. Резервуар для воды

5. Дисплей

6. Панель управления

7. Отсек для эфирных масел

8. Воздуховод

9. Основание

Экран дисплея



На рисунке:

1. Цифровой дисплей (таймер, влажность)

2. Текущая влажность воздуха

3. Индикатор Wi-Fi

4. Индикация уровня увлажнения (всего 7 уровней)

5. Индикатор постоянной влажности

6. Включить/выключить, индикатор Wi-Fi

7. Таймер / режим сна

8. УФ-функция / тёплый пар

9. Влажность / светодиодный индикатор

КАК ИСПОЛЬЗОВАТЬ

ШАГ 1

Поместите устройство на ровный и сухой стол



ШАГ 2

Снимите крышку резервуара

ШАГ 3

Удалите хлопковый материал с основания

ШАГ 4

Очистите резервуар



ШАГ 5

Установите резервуар для воды на основание

ШАГ 6

Налейте воду в резервуар для воды (ниже отметки "MAX").

ШАГ 7

Установите крышку, вилку и включите прибор



Описание функций

Примечание: Вы можете управлять увлажнителем двумя способами: сенсорная кнопка и пульт

дистанционного управления.

Питание

Нажмите кнопку питания, чтобы включить увлажнитель, количество распыления по умолчанию

установлено на четвёртый уровень, нажмите кнопку питания ещё раз, чтобы выключить устройство.

Wi-Fi

Долго удерживайте кнопку питания в течение 3 секунд, значок Wi-Fi на ЖК-дисплее замигает,

устройство войдёт в режим согласования, следуйте инструкциям по эксплуатации приложения, чтобы

согласовать устройство.

Внимание Сеть Wi-Fi не может использовать сеть 5G.

Настройка уровня увлажнения (−) (+)

Нажмите кнопку (−) или (+) для регулировки мощности увлажнения, индикатор уровня увлажнения на

светодиодном дисплее загорится соответствующим образом.

УФ

УФ: короткое нажатие для включения и выключения ультрафиолетового стерилизационного света.

Внимание УФ свет вредит коже и глазам человека, пожалуйста, не открывайте резервуар для

воды, чтобы избежать воздействия УФ света, когда он работает.

Подогрев

Длительное нажатие в течение 3 секунд включает и выключает функцию подогрева.

Настройка постоянной влажности

1. Нажмите кнопку постоянной влажности, чтобы начать настройку постоянной влажности, нажмите

(−) или (+), чтобы отрегулировать влажность: 45%-95%.

2. После 5 миганий загорится индикатор постоянной влажности, это означает, что настройка

постоянной влажности выполнена успешно.

Примечание: уровень влажности не будет автоматически регулироваться в режиме постоянной

влажности, пожалуйста, установите его в первую очередь.



Настройка подсветки

Длительное нажатие кнопки подсветки включает и выключает свет.

Настройка времени

1. Нажмите кнопку таймера для запуска функции таймера, вы можете коснуться (−) или (+) для

установки времени: 1-12 часов. Выберите время, которое вам нужно, когда цифры не работают 5 с

после автоматического подтверждения, затем загораются, это означает, что установка времени

прошла успешно.

2. После работы в течение установленного времени увлажнитель прекращает работу и переходит в

режим ожидания.

3. Если вы хотите проверить состояние таймера, пожалуйста, нажмите кнопку таймера.

Режим сна

Удерживайте кнопку режима сна для входа в режим сна. LED-дисплей выключится после тройного

мигания. Нажатие любой кнопки в режиме сна выведет устройство из режима сна. Дисплей снова

загорится.

ЗАЩИТА ОТ НЕХВАТКИ ВОДЫ, ОЧИСТКА И ОБСЛУЖИВАНИЕ

Защита от нехватки воды

Если объем воды слишком мал, устройство автоматически выключится, а индикатор замигает.

Пожалуйста, отключите его от сети и добавьте воды.

Очистка и обслуживание

1. Выключите и выньте вилку из розетки увлажнителя.

2. Снимите резервуар и слейте воду из резервуара и основания.

3. Очистите резервуар для воды: используйте мягкую ткань для очистки и тщательно протрите

резервуар.

4. Очистите основание: используйте щётку для очистки небольших зазоров, для протирания других

мест используйте мягкое полотенце.

Предостережение: 1. НЕ погружайте основание, адаптер или распылительную трубку в воду. 2.

Следите за тем, чтобы вода не попадала в отверстие для распыления. 3. НЕ смешивайте уксус и

отбеливатель для очистки увлажнителя!

Меры предосторожности при хранении



Если увлажнитель не используется в течение длительного времени, пожалуйста, очистите и высушите

увлажнитель и принадлежности, затем храните в прохладном и сухом месте.

ВОПРОСЫ И ОТВЕТЫ

Проблема Причина Решение

Дисплей не

загорается

Не вставлена вилка/отсутствует

питание в розетке

Подключите/замените другую розетку

Нет пара/мало пара Недостаточное количество воды в

резервуаре для воды

Добавьте воду в резервуар для воды

(ниже отметки "MAX").

Нет пара/мало пара Заблокирован выход воздуха Проверьте, не блокирует ли что-нибудь

розетку, пожалуйста, уберите это.

Пожалуйста, поставьте увлажнитель на

сухой и ровный стол.

Нет пара/мало пара Резервуар для воды неправильно

установлен на основании.

Вылейте воду из основания устройства,

выровняйте резервуар для воды и

основание, чтобы обеспечить поток воды,

а затем запустите увлажнитель.

Влажность продукта

и влажность,

измеренная

гигрометром,

отличаются друг от

друга

1. Погрешность влажности по

промышленному стандарту

составляет: ±15%. 2. Расстояние

между гигрометром и увлажнителем

влияет на результаты измерений

Рекомендуется поместить гигрометр

рядом с увлажнителем для измерения,

погрешность будет меньше

Можно ли

добавлять эфирное

масло

1. Не добавляйте эфирное масло

непосредственно в резервуар для

воды или в основание, иначе это

приведет к поломке. 2. Добавляйте

его только в указанный отсек.

Не добавляйте эфирное масло

непосредственно в резервуар для воды

или в основание. Добавляйте его только в

указанный отсек.

Протекание 1. Добавление воды

непосредственно в основание 2.

Применение не на плоской

поверхности 3. Перемещение

увлажнителя во время

использования 4. Заливка воды в

выпускное отверстие 5. Поломка/

повреждение устройства

1. Пожалуйста, добавляйте воду в

резервуар, а не непосредственно в

основание. 2. Всегда ставьте увлажнитель

на сухом и ровном месте. 3. Не

перемещайте увлажнитель во время

использования. 4. Не заливайте воду в

выпускное отверстие 5. Не ломайте и не

повреждайте устройство



ПРЕДОСТЕРЕЖЕНИЕ И ВНИМАНИЕ

Предостережение

1. Не разбирайте, не ремонтируйте и не модифицируйте данное устройство без разрешения.

2. Храните данное устройство в недоступном для детей месте и не позволяйте детям использовать

или управлять данным устройством во избежание несчастных случаев.

3. В случае возникновения неисправности, пожалуйста, немедленно отключите устройство от сети и

обратитесь к производителю или в службу послепродажного обслуживания клиентов.

4. При наполнении и очистке вынимайте вилку из розетки.

5. Шнур питания с повреждениями или падение или крушение устройства, пожалуйста, вызовите

профессионального специалиста для ремонта и проверки перед использованием.

6. При утилизации данного устройства обрежьте шнур питания, а также все компоненты, которые

можно.

7. Перед использованием убедитесь, что вилка не повреждена, во избежание несчастного случая.

8. Убедитесь, что напряжение питания должно соответствовать номинальному напряжению данного

устройства.

9. Не опускайте устройство в воду, не эксплуатируйте его в мокром состоянии.

10. Храните вдали от любых источников тепла.

Внимание

1. Источник питания и напряжение должны совпадать с номинальным напряжением устройства. Если

напряжение не совпадает, обратитесь к местному дилеру и не используйте изделие.

2. Пожалуйста, используйте устройство при обычной комнатной температуре (10-40 °С).

3. Пожалуйста, установите его в ровном и устойчивом положении, чтобы избежать наклона изделия.

4. Во избежание поражения электрическим током не используйте мокрые руки для подключения и

отключения питания.

5. Если устройство наклоняется, пожалуйста, отключите питание, прежде чем работать с ним.

6. Не ставьте резервуар с водой во время работы.

7. Не перемещайте, не чистите, не добавляйте воду во время работы.

8. Во время чистки необходимо отключить питание.

9. Не допускайте попадания воды в основание во время чистки.

10. Не используйте проволоку и подобные острые предметы для очистки резервуара для воды и

мойки, чтобы не повредить изделие.

11. Не разбирайте компоненты устройства.

12. Не допускайте детей к работе с данным устройством.

13. Отключайте прибор от сети во время наполнения и очистки.



14. Данный прибор не предназначен для использования лицами (включая детей) с ограниченными

физическими, сенсорными или умственными способностями, а также с недостаточным опытом и

знаниями, если только они не находятся под присмотром или не проинструктированы

относительно использования прибора лицом, ответственным за их безопасность.

15. Если шнур питания поврежден, во избежание опасности он должен быть заменен производителем,

его сервисным агентом или лицами с аналогичной квалификацией.

УЛЬТРАФИОЛЕТОВАЯ СТЕРИЛИЗАЦИЯ

Преимущества ультрафиолетовой стерилизации

1. Не производит токсичных или вредных побочных продуктов, не увеличивает содержание воды в

AOC.

2. Обладает высокой бактерицидной эффективностью, что обеспечивает безопасную и надежную

работу.

3. На эффект дезинфекции влияет температура воды, значение pH невелико.

4. Может уничтожать неприятный запах и разлагать следы органических соединений.

5. Низкое энергопотребление.

Меры предосторожности при использовании

Внимание Данное устройство оборудовано УФ-прибором. Неправильное использование

устройства или повреждение корпуса УФ-лампы может привести к выходу опасного УФ-С

излучения. Ультрафиолетовое излучение может вызвать повреждение глаз и кожи даже при

очень малых дозах.

1. Запрещается открывать резервуар при использовании УФ-облучения, чтобы не нанести вред

глазам и коже людей и животных.

2. Мутность и частицы в воде оказывают большое влияние на УФ-стерилизацию, что влияет на

прохождение ультрафиолетового света и эффект стерилизации. Для предотвращения снижения

эффекта дезинфекции, пожалуйста, регулярно очищайте раковину и заменяйте чистую воду.

3. Запрещено использовать детям, пожалуйста, держите устройство в недоступном для детей месте.

4. Перед использованием прибора убедитесь, что крышка УФ-лампы не повреждена.

5. Если УФ-лампа повреждена, прекратите использование устройства, обратитесь в сервисную службу

или к специалисту для ремонта перед дальнейшим использованием.

6. Будьте осторожны, чтобы не повредить УФ-лампу при чистке или использовании устройства.



ИНСТРУКЦИЯ ПО WI-FI

Скачать и зарегистрироваться

1. Загрузите приложение: Tuya Smart.

2. Создайте учетную запись.

Запуск функции Wi-Fi

Длительное нажатие кнопки питания в течение 3 с, значок Wi-Fi на ЖК-дисплее начинает мигать.

Описание сетевого подключения приложения



ШАГ 1

Добавить устройство

ШАГ 2

Выберите "Мелкая бытовая техника" и нажмите Увлажнитель воздуха (WiFi)



ШАГ 3

Выберите Wi-Fi и введите пароль (поддерживает только 2.4G Wi-Fi)

ШАГ 4

Убедитесь, что индикатор начинает быстро мигать



ШАГ 5

Нажмите "+" и ожидайте соединения

ШАГ 6

Успешное соединение

Дисплей функций



ШАГ 1

Переключатель (Вкл./Выкл.)

ШАГ 2

Установка влажности (45%-95%)



ШАГ 3

Установка уровня влажности (уровень 1-7)

Дополнительные функции

ШАГ 4

Установка обратного отсчёта/таймера (1-12 часов)



ШАГ 5

Стерилизация/УФ свет

ШАГ 6

Теплый пар



ШАГ 7

Светодиодная лампа

Инструкции по использованию многопользовательского оборудования

Примечание: Новые пользователи скачивают приложение и регистрируют учетную запись!

Первый пользователь может выполнить следующие шаги, чтобы поделиться устройством с новым

пользователем.

ШАГ 1

Нажмите на правый верхний угол



ШАГ 2

Поделиться устройством

ШАГ 3

Добавить совместное использование



ШАГ 4

Поделиться аккаунтом

ШАГ 5

Успешное добавление

Инструкция по удалению приложения



ШАГ 1

Нажмите на правый верхний угол

ШАГ 2

Удалить устройство



ШАГ 3

Отключить и стереть данные

ГАРАНТИЯ

Компания Genau гарантирует высокое качество и надежность своей продукции. Мы стремимся

предлагать только лучшее, поэтому на всё наше оборудование предоставляется гарантия.

Внимание! Найдите в коробке официальный гарантийный бланк на листе А4 и не

выбрасывайте его на протяжении всего срока использования оборудования.

Примечание: Если вы не нашли в коробке гарантийный лист, просим Вас связаться с сервисом.

Условия гарантии

1. Гарантийный срок начинается с даты продажи товара.

2. Гарантия распространяется на дефекты, вызванные заводским браком или недостатками

материалов.

3. Гарантийное обслуживание производится в авторизованных сервисных центрах.

4. В случае поломки товара в течение гарантийного срока покупатель должен предоставить данный

гарантийный лист и товар в полном комплекте в сервисный центр для диагностики и ремонта.

5. Ремонт или замена товара производится бесплатно в случае подтверждения гарантийного случая.

6. Гарантия не распространяется на следующие случаи:

механические повреждения, вызванные неправильной эксплуатацией или транспортировкой;



повреждения, вызванные воздействием жидкости, огня, химических веществ и других внешних

факторов;

поломки, вызванные несоблюдением инструкций по эксплуатации;

самостоятельное несогласованное с Сервисом вмешательство в конструкцию или ремонт

неавторизованными лицами;

расходные материалы и комплектующие с ограниченным сроком службы (ремни, батареи и т.п.).

Обработка заявки по гарантии

Для получения гарантийного обслуживания покупатель должен обратиться к продавцу (место

покупки оборудования).

Гарантийный лист Genau полностью

ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ

Параметр Значение

Модель № Genau Fresh Air 6L WiFi

Наименование устройства Ультразвуковой + Гибридный увлажнитель

Резервуар для воды 6 литров

Напряжение 100-240 В

Частота 50/60 Гц

Потребление 25 Вт (холодный пар) - 80 Вт (теплый пар)

Производительность 120-350 мл

Время работы 20-50 ч

СЕРВИС

По вопросам сборки, работы увлажнителя и гарантии обращайтесь в сервис Genau в Кыргызстане.

ОсОО «Генау ГМБХ», Кыргызстан. Телефон: +996 778 639 000

Официальный сайт genau.kg

file:///warranty/ru/
https://genau.kg/

